Procedura, etapele si documentele necesare procesului de solutionare a disputelor contractuale

n cazul disputelor ap&rute in derularea contractului, dacd partile nu ajung la o intelegere, acestea se
pot adresa Autoritatii Nationale de Reglementare in domeniul Energiei in vederea declansarii
procesului de solutionare la nivelul acesteia, conform prevederilor Regulamentului privind
organizarea si functionarea comisiei pentru solutionarea disputelor pe piata angro si cu amanuntul
aparute intre participantii la piata de energie electricd si gaze naturale, aprobat prin ordinul
presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in domeniul Energiei nr. 61/2013.



