TRANSENERGO COM SA
in reorganizare judiciara, in judicial reorganization, en redressement

TRANS E N E RGO CIF: RO16976082 REG. COMERTULUI: J40/19379/2004

CAPITAL SOCIAL SUBSCRIS SI VARSAT: 29.537.460 RON
ENERGY THROUGH US BANCA TRANSILVANIA - RO28BTRLRONCRTOOE1428605

Nr. inveg. 80240/ 27.04.2021

Catre: Agentia Nationala de Reglementare in domeniul Energiei A.N.R.E.
Str. Constantin Nacu nr. 3, sector 2, Bucuresti
In atentia: Dlui. Dumitru CHIRITA - Presedinte

Subiect: Raportare IPA, Standard de Performanta in activitatea de furnizare a gazelor
naturale pentru anul 2020, conform Ordinului ANRE nr. 37/2007

Nr. fax. : 021.312.43.65

E-mail: anre@anre.ro; sprgn@anre.ro

Nr. pagini: 1

Stimate Domnule Presedinte,

In conformitate cu prevederile Ordinului Presedintelui ANRE nr. 37/2007 privind aprobarea
Standardului de Performanta in activitatea de furnizare a gazelor naturale, va transmitem in cele ce
urmeaza sinteza indicatorilor de performanta pentru activitatea de furnizare a gazelor naturale
desfasurata de TRANSENERGO COM S.A. (in reorganizare) in perioada 01.01.2020-31.12.2020,
sinteza completata conform Anexei 3 a ordinului sus-mentionat.

A. Indicatori de performanta anuali

Numarul articolului Obiectiv Realizat
Art. 11. TPA1 — Procesarea cererilor de contractare 90% 100%
Art. 12. TPA2 — Raspunsuri la solicitarile consumatorilor 95% 100%
Art. 13. IPA3 — Reluarea furnizarii 95% 100%
Art. 14. IPA4 — Informatii cu privire la indicatori de performanta 100% 100%

B. Date generale privind activitatea furnizorului

Numarul de solicitari privind incheierea contractelor de furnizare | casnici 3
negociata a gazelor naturale noncasnici | 5
Numarul de contracte de furnizare negociata a gazelor naturale casnici 0
noncasnici | 2

0

Numarul total de consumatori carora li s-a limitat/intrerupt furnizarea ca efect al
neindeplinirii obligatiilor de plata

Numarul total de consumatori carora li s-a limitat/intrerupt furnizarea si care si-au | 0
indeplinit obligatiile de plata
Numarul total de consumatori carora li s-a limitat/intrerupt furnizarea, care si-au | 0

indeplinit obligatiile de plata si carora li s-a reluat furnizarea in termen de 24 de ore

Asigurandu-va de intreaga noasjza

FCoETaieLatie, va transmitem cele mai bune ganduri.

Cu stima,

Administrator special
Rada C AN
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Str. Constantin Nacu nr, 3, sector 2, Bucuresti

Agentia Nationala de Reglementare in domeniul Energiei AN.R.E.

In atentia: Dlui. Dumitru CHTRITA - Presedinte

Subiect: Raportare IPA, Standard de Performanta in activitatea de furnizare a gazelor
naturale pentru anul 2020, conform Ordinului ANRE nr, 37/2007

Nr. fax. : 021.312.43.65

E-mail: anre@anre.ro; spreni@anre.ro

Nr. pagini: 1

Stimate Domnule Presedints,

In conformitate cu prevederile Ordinului Presedintelui ANRE nr. 37/2007 privind aprobarea
Standardului de Performanta in activitatea de fumnizare a gazelor naturale, va transmitem in cele ce
urmeaza §inteza indicatorilor de performanta pentru activitatea de furnizare a gazelor naturale
desfasurata de TRANSENERGO COM S.A. (in reorganizare) in perioada 01.01.2020-31.12.2020,

sinteza completata conform Anexei 3 a ordinnlui sus-mentionat,

CIF: RO16976082 REG. COMERTULUI: J40/19379/2004
CAPITAL SOCIAL SUBSCRIS 51 VARSAT: 25.537.460 RON
BANCA TRANSILVANIA - RO28BTRLRONCRTOOE1428605

A. Indicatori de performanta anuali
Numarul articolului Obiectiv Realizat
Art. 11. TPA] — Procesarea cererilor de contractare 90% 100%
Art. 12. IPA2 — Raspunsuri la solicitarile consumatorilor 95% 100%
Art, 13, TPA3 — Reluarea furnizarii 95% 100%
Art. 14. TPA4 — Informatii ¢u povire la indicatord de performanta 100% 100%
B. Date generale privind activitatea furnizorului B L
Numarul de solicitari privind incheierea contractelor de furnizare | casnici 3
negociata a gazelor nafurale noncasnici | 5
Numarul de contracte de furnizare negociata a gazelor maturale casnici 0
noncasnici | 2
Numarul total de consumatori carora li s-a limitat/intrerupt furnizarea ca efect al | 0
neindeplinirii obligatiilor de plata
Numarul total de consumatori carora li s-a limitat/intrerupt furnizarea si care si-au | 0
indeplinit obligatiile de plata
Numarnl total de consumatori carora li s-a limitat/intrerupt firnizarea, care si-au | 0
indeplinit obligatiile de plata si carora li s-a refuat furnizarea in termen de 24 de ore

Cu stima,

Administrator special

Rada C
TN 47




